~ JAVITASI-KARBANTARTASI SZERZODES
ALTALANOS FELTETELEI

l. Altalanos rendelkezések

A jelen szerzédési feltételek minden, a TERRA Hungaria Epitégép Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag mint vallalkoz6é (a tovabbiakban: ,TERRA’
vagy ,vallalkozd”) és szerz6déses partnerei kdzott javitas-karbantartas targyaban létrejott
vallalkozasi szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezi.

Szerz8dd felek mindennemi esetleges jogvita esetére értékhatartdl figgden kikotik a
Budapesti Il. és lll. kerileti Birosag, illetve a Székesfehérvari Torvényszek kizarolagos
illetékességeét.

Il Szervizfolyamat

A partner a javitandé géppel kapcsolatban érzékelt hibaja leirasaval megkeresi a
véllalkozo6t, aki erre vonatkozdan a partner részére a javitasra arajanlatot tesz. Tekintettel
arra, hogy ezen éarajanlat oly modon kerul kiadasra, hogy a vallalkozé még személyesen
nem ellenérizte a gép allapotat, az arajanlat pusztan tajékoztaté jellegiinek tekintendé,
ajanlati kotottséget nem keletkeztet, azt utébb, a gép allapotanak felmérése, javitasa soran
a vallalkozo jogosult egyoldalian madositani abban az esetben is, ha a korabbi arajanlat
a partner altal mar elfogadasra kertilt.

Amennyiben szilkséges, a vallalkozd megtekinti a javitandd gépet annak fellelhetéségi
helyén annak meghatarozasara, hogy a javitas elvégezheté-e helyben vagy sziikséges a
gépet a vallalkozd szervizébe szdllitani. Minden ilyen kiszallas esetében a véllalkoz6
kiszallasi dijat jogosult felszamitani a partnerrel szemben.

A szerzbédés teljesitésének helye eltéré szerz6déses kikotés hianyaban a vallalkozé
székhelye, illetve telephelye, amennyiben a vallalkozé megitélése szerint nincs lehetdség
az adott gép fellelhetéségi helyén annak szakszer(, biztonsagos javitasara.

A gép megtekintésekor a vallalkoz6 hibafelvételezési jegyzdkonyvet vesz fel, amelynek
sordan a partner koételes megadni kapcsolattartdja adatait, amennyiben az adatok
megadasa a partner hibabejelentése soran nem tortént meqg. Ezen jegyzékdnyvben
feltiintetésre kerllnek az esetleges kiszallasok.

Abban az esetben, ha a gépet szilkséges a vallalkoz6 szervizébe szallitani, a vallalkozé a
partner kérésére kulon arajanlatot ad a szdllitasra vonatkozdéan. A karveszély minden
esetben a gépnek a vallalkozé szervizében torténé atvételekor szall at a vallalkozora. Igaz
ez abban az esetben is, ha a gép fuvarozasat a vallalkozé intézi. Az egyértelmiség
kedvéért a vallalkoz6 rogziti, hogy a fuvarozas sordn bekdvetkezett semmilyen
kareseményért felel6sséget nem vallal.

A véllalkozé a javitasi-karbantartasi tevékenysége megkezdése elétt vagy annak soran
barmikor jogosult eléleget kérni a partnertdl, amely el6leg mértéke kiterjedhet a vallalkozoi
dij és a javitas soran beépitend6 alkatrészek teljes mértékére is. Abban az esetben, ha a
vallalkozé elbleggel kapcsolatos igényét jelzi a partner részére, mindaddig jogosult a
javitasi-karbantartasi tevékenységét felfliggeszteni, illetve nem kételes azt megkezdeni,
amig a partner az el6legfizetési kotelezettségének nem tesz eleget.



A javitas-karbantartas soran beépitendé alkatrészeket minden esetben a vallalkozo szerzi
be. A vallalkoz6 nem koételes olyan alkatrészt beépiteni a gépbe, amelynek beszerzését
nem & végezte el. A beépitésre kerlld alkatrészek vételarat a vallalkozé jogosult
tovabbszamlazni a partner felé. A vallalkoz6 nem kételes gyari vagy CE jeldlést tartalmazo
alkatrészeket, tartozékokat beépiteni a javitandé gépbe.

II. Fizetési feltételek

A fizetést — eltérd megallapodas hianyaban — atutalassal, bankkartyas fizetéssel vagy
készpénzben kell teljesiteni a szamlan feltiintetett szamlaszamra, vagy a vallalkozo
pénztaraba, illetve a készpénz atvételére felhatalmazott személy kezeihez, a szamlan
feltintetett hataridén belul

Atutalassal torténé fizetés esetén a teljesités napja az 6sszeg vallalkoz6 szamlajan térténd
jovairasanak az idépontja.

Abban az esetben, ha a partner késedelembe esik, a véllalkozé fenntartja annak jogat,
hogy a tovabbi szerzddéses jogviszonyaik, illetve késébbi javitasaik soran csak akkor
kezdje meg a javitasi-karbantartasi tevékenységét, amennyiben a partner a varhatéan
felmerll6 koltségeket elbéleg formajaban a vallalkozo részére megfizeti. Amennyiben ilyen
esetben a vallalkozo el6leget nem kér vagy az nem kerul a partner részérdl megfizetésre,
de a javitasi-karbantartasi szolgaltatast a vallalkoz6 elvégzi, jogosult a gép partner részére
torténd kiadasat mindaddig megtagadni, amig a partner a vallalkozd kovetelését teljes
terjedelemben meg nem tériti. Ugyanezen jog illeti meg a vallalkoz6t abban az esetben is,
ha a partner felszamolas, csédeljaras hatalya ala kerul, ellene végrehaijtasi eljaras van
folyamatban, a partnerben fenndllé lzletrész lefoglalasra keril, a partner adészamat
torolték vagy felfuggesztették. Ezekben az esetekben a vallalkozé jogosult tovabba a
teljesitését felfiiggeszteni, illetve azt megtagadni és a szerzédést felmondani vagy attél
eldllni, kartéritést a partner ilyen esetben nem jogosult kévetelni a vallalkoz6tol.

Késedelmes fizetés esetén a vallalkoz6 évi 15 % mérték( késedelmi kamatot szamit fel.

Vallalkoz6 a szerz6dés meghilusulasa vagy a vevének felrohaté okbol torténd megsziinése
esetén jogosult az arajanlat szerinti teljes vallalkozéi dij 10 %-nak megfeleld mérteki
kotbért ervényesiteni.

V. Teljesitési és szallitasi hataridé

A vallalkozé a partner kérésére tajékoztatast nyujt a javitas varhatoé idétartamarol. A
véllalkozo torekszik arra, hogy a javitast a lehetd legrovidebb idén belll elvégezze,
azonban ha az el6zetesen becsult hataridén belll a javitast nem tudja elvégezni, ugy erre
hivatkozassal a partner semmilyen igényt nem érvényesithet a vallalkozoval szemben.

V. Atadas-atvételi feltételek

A javitasi-karbantartasi tevékenység elvégzése utan a vallalkozo tajékoztatja a partnert a
gép elkészultérdl. A partner — illetve annak megbizottia — a gép atvételekor aldirja a
javitasrol szolo jegyzékonyvet. Ennek aldirasaval igazoltnak minésul a gép partner altali
atvétele és az, hogy az atvétel soran a gépet kiprobalta, a kijavitani kért hiba javitasa
megtortént, a jelentett hibat a gép nem produkalja. Abban az esetben, ha a partner, illetve



megbizottja a gépet nem probalja ki, agy neki kell utébb bizonyitania, hogy a szerviz nem
vagy hibasan kerult elvégzésre.

A gép javitasanak befejezését tartalmazoé értesitést kdvetben a partner 5 munkanapon
bellil koételes a gépet elszallitani a vallalkozé székhelyérél, telephelyérél. Ellenkezd
esetben ezen hatarid6 leteltét kovetd naptdl a vallalkozé jogosult naponta nettd 10.000 Ft
(tizezer forint) 6sszeg( tarolasi dijat felszamitani.
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